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Bakgrund och uppdrag

Lidingd Stads Fastighetsaktiebolag (i det féljande "LSF”) har efter att uppgifter inkommit
till kommunen om pastadda missforhallanden gallande kontraktering av, och fortsatt
samarbete med en konsult (i det fdljande “konsulten”) som kontrakterats via
konsultférmedlaren eWork Group AB (i det foljande "eWork”) latit genomféra en
internutredning’ av omstandigheterna kring detta (i det féljande "internutredningen”). Mot
bakgrund av vad denna utredning kommit fram till sa har styrelsen i LSF beslutat att Iata
gora en oberoende utredning med hjalp av externa specialister?. Fran styrelsens
utredningsdirektiv framgar bland annat foljande:

"Mot bakgrund av kapitel tva och tre i bifogad rapport ger LSF:s styrelse KPMG AB i
uppdrag att gbra en utredning av féljande:

1. Liding0 stads fastighets AB:s (LSF) upphandlingar, avrop och férlangningar av
konsulttjanster under perioden april 2018 — april 2019.

2. Av bolaget anlitade aktuella konsultens fakturering till bolaget och
handlaggningen kring detta under perioden april 2018 — april 2019.

3. Av bolaget anlitade aktuella konsultens fakturering och attestering for bolaget mot
tredje man under perioden april 2018 — april 2019.”

Syftet med utredningen ar att ge bolagets agare ytterligare beslutsunderlag infér beslutet
pa kommande fortsatt bolagsstamma i LSF rérande fragan huruvida LSFs VD ska
beviljas ansvarsfrihet for rakenskapsaret 2018, eller inte.

| uppdraget har ingatt att utreda och verifiera faktiska omstandigheter kring de
fragestallningar som lyfts av bolagets styrelse. Utredningen har bedrivits genom
dokumentanalys och genom intervjuer. Utredningen har tagit sin utgangspunkt tidigare
internutredning.

Uppdraget ar inte en revision eller dversiktlig granskning enligt ISA (International
Standards on Auditing) och kan darmed inte jamstéllas med en lagstadgad revision.
KPMG har dock anvant kunskap och kompetens fran revisionsarbete nar det galler
tilldAmpning av metodik for att granska och verifiera information. Resultatet av vart arbete
begransas ftill slutsatser kring den information och material som tillhandahallits inom
ramen for uppdraget.

KPMG lamnar inte rad om hur bolagsstamman eller styrelsen bor agera utifran den
information som framkommit i denna utredning. Det ar bolagets &gare och dess styrelse
som ansvarar for de slutliga bedémningarna av de omstandigheter och sakférhallanden
som framkommer i denna rapport samt for de beslut om atgarder som kan komma att
vidtas med hanvisning till denna rapport. KPMG ansvarar inte for att uppdatera innehall
eller slutsatser i denna rapport efter tidpunkten fér dess avgivande.

" Rapport KS/2019:202
22019-05-23, ref: LSF 19:8
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Sammanfattning

Torsdag den 23 maj 2019 fattade styrelsen i LSF beslut om att uppdra till KPMG att
genomfdra en oberoende utredning rérande pastadda fel i hantering vid kontraktering av
en konsult i bolaget. Utredningen har omfattat omstandigheter rérande:

— LSFs upphandlingar, avrop och forlangningar av de aktuella konsulttjansterna.

— Konsultens fakturering for utférda tjanster inklusive LSFs handlaggning av dessa
fakturor.

— Konsultens utférda bestallningar och sakattester/fakturagodkdnnanden fér LSFs
rakning.

Syftet med utredningen ar att félja upp och presentera en oberoende analys och
redovisning av de faktiska omstandigheterna kring det som utredningen omfattat. Denna
rapport utgér ett kompletterande underlag till bolagsstamman i LSF infor kommande
stdimmobeslut rérande fragan om bolagets VD ska beviljas ansvarsfrinet for
verksamhetsaret 2018, eller inte.

Uppdraget har tagit sin utgangspunkt i stadens tidigare internutredning som inkluderat
samma amne. Utredningen har inkluderat analys av styrande dokument, dokumentation
kring avrop och kontraktering av konsulten, fakturor och annan bolagsintern
dokumentation mm. Utredningen har ocksé inkluderat intervjuer med féretradare och
verksamma i bolaget, med personer inom Staden samt med foéretradare for en
ramavtalsupphandlad konsultférmedlare. VD har innan rapporten slutférts, godkant
avsnittet VDs redogorelse?.

— Utredningen visar pa brister och fel i samband med att konsulten avropades genom
eWork. Utredningen menar att det finns fog for att pasta att bolaget forutom en
fortroendeskada, lidit en ekonomisk skada som en foljd av kontrakteringen av
konsulten.

— VD ar en fortroendepost vilket bland annat inkluderar ansvar for att vidmakthalla och
utveckla en god intern kontroll samt tillférsakra att verksamheten bedrivs enligt
gallande regler. VDs agerande i samband med kontrakteringen av konsulten har skett
i strid med interna regler och utgdr savitt vi kan bedéma ocksa ett kringgaende av
reglerna i LOU.

— Utredningen noterar att konsulten fakturerat tid i forskott men att detta fel inte langre
foreligger. Utredningen rekommenderar att bolaget Overvager pa vilket satt
uppfdljning och sakattest ska ske for inhyrda konsulter.

— Utredningen visar pa att konsulten attesterat 28 fakturor med totalbelopp
Overstigande delegerad attestratt. Utredningen rekommenderar att bolaget
undersOker pa vilket satt dverskridande av attestratt kan elimineras, exempelvis
genom en systembaserad kontroll i fakturahanteringssystemet. Utredningen har vid
tidpunkten for denna rapports avgivande inte slutfért uppféljning av tillampad attest,
nagot som utredningen rekommenderar ska slutféras.

3 Avsnitt 4.3
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Styrande regelverk, dokument och ramavtal

Upphandlings- och inkdpspolicy samt tillampningsanvisningar

Syftet med policyn ar att upphandlingar ska genomféras pa ett satt sa de sakerstaller att
inkdp gors affarsmassigt med utnyttiande av de konkurrensmojligheter som finns pa
marknaden. Dessa mojligheter ska utnyttjas aktivt. Foéretradare fér staden ska
genomfora alla upphandlingar och inkdp enligt lagar och styrdokument samt sakerstalla
att denna process tal en dppen granskning. | ansvaret ligger att stadens resurser ska
utnyttjas effektivt.

Enligt likabehandlingsprincipen ska leverantérer behandlas lika och ges samma
forutsattningar, exempelvis ges samma information vid samma tillfalle.

Den eller de personer som ar involverade i upphandlingen ska undvika affarskontakter
med potentiella anbudsgivare. | det fall detta ar nédvandigt sa ska ingen information
kring den pagaende upphandlingen lamnas ut. Inga ondédiga eller orimliga krav ska
stallas sa att leverantorer kan gynnas eller missgynnas.

Huvudregeln ar att avrop ska ske fran ramavtalsknutna leverantorer.
Direktupphandlingar far endast anvandas nar kontraktets varde understiger
direktupphandlingsgransen eller om synnerliga skal féreligger.

Rapport fran Upphandlingsmyndigheten/Konkurrensverket - Mellanhander
i offentlig upphandling

I Upphandlingsmyndighetens och Konkurrensverkets rapport fran 2017 (2017:1) om
mellanhander i offentlig upphandling framgar bland annat foljande:

Upphandlingsreglerna ar precis desamma oavsett om upphandlingen resulterar i
ett avtal med en mellanhand eller inte. Att upphandla en mellanhand ar inte otillatet
enligt upphandlingslagstiftningen®. Daremot ar det inte tillatet for den
upphandlande myndigheten eller enheten att valja vilken aktér som mellanhanden
ska anvanda som underleverantér av varor och tjanster. Upphandlingen far inte
vara utformad i syfte att kringga upphandlingsreglerna. Upphandlingslagstiftningen
varnar om objektivitet och likabehandling av leverantérer. Det ar darfor inte tillatet
for en upphandlande enhet att i nagot skede i en upphandling, eller under ett
pagaende avtal, agera godtyckligt®.

Eftersom det ar mellanhanden som ar avtalspart ar det ocksa mellanhanden som
ska kunna leverera en vara eller tjanst i enlighet med de villkor som anges i
ramavtalet och de eventuella preciseringar som framforts i avropet. For att
garantera att avropen inte sker med myndighetens eller enhetens godtycke och
subjektiva preferenser kan inte beslutanderatten av val av underleverantér ligga
hos myndigheten eller enheten. Vid en sadan tillampning av ramavtalet féljer man
inte upphandlingslagstiftningen.

Vidare framgar att det vid avrop fran ett ramavtal som ar tecknat med en enskild
leverantor, inte ar majligt att avropa med stod av en fornyad konkurrensutsattning.

4 Med upphandlingslagstiftningen avses har LOU-lag (2016:1145) om offentlig upphandling
5 Se prop. 2015/16:195 s. 519
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Alla villkor ska framga av ramavtalet och den upphandlande myndigheten eller
enheten kan inte ge sig sjalv valfrihet vid avropet och sjalv besluta om
underleverantér. Det féljer av transparensprincipen att ett ramavtal med en
leverantor ska innehalla alla villkor som behdvs for att ett framtida behov ska kunna
tillgodoses genom avrop fran ramavtalet. Det enda som man kan komplettera med
ar sadant som inte varit méjligt att ange redan i upphandlingen av ramavtalet,
exempelvis tidpunkten fér utféranden, kvantitet, plats etc. Dessa kompletteringar
eller preciseringar kallas i LOU fér samrad.

Rapporten hanvisar till doktrin dar det bl.a. framforts att utgdngspunkten ar att det
stélls samma krav pa detaljeringsgrad i ramavtalet (med en leverantér) som det
gor i ett kontrakt som inte ar ett ramavtal. Det ska réra sig om preciseringar som
innebar att ramavtalets villkor tillampas pa det enskilda avropet®.

Enligt LOU” ska kontrakt tilldelas i enlighet med villkoren i ramavtalet, dar detta
avser en enda leverantor. Villkoren i ett kontrakt som grundar sig pa ett ramavtal
far inte avvika vasentligt fran villkoren i ramavtalet®. Ett nytt kontrakt har tilldelats,
om en andring ar att ses som vasentlig®.

Av rapporten framgar slutligen att den upphandlande myndigheten eller enheten
ar skyldig att sékerstalla att ramavtalet innehaller samtliga villkor. Ytterst handlar
det om att se till att kravstallningen avseende samtliga leveranstyper ar
specificerade pa ett tillrackligt uttdbmmande satt i ursprungsupphandlingen.

Policy och riktlinjer om korruption, jav och bisysslor

Fortroendet for Lidingd stad bygger pa att medborgarna uppfattar politiker och
tjansteman som sakliga och opartiska, och att verksamheten bedrivs pa ett korrekt och
rattssakert satt.

Objektivitetsprincipen innebar att all offentlig forvaltning ska beakta allas likhet infor
lagen samt iaktta saklighet och opartiskhet i verksamheten. Objektiviteten kan rubbas
antingen genom otillborlig paverkan utifran eller genom att det finns privata intressen i
ett arende eller en situation som gor att en befattningshavare inte agerar objektivt.

Kommunallagens javsregler reglerar nar en befattningshavare maste avsta fran att delta
i en viss handlaggning. Reglerna ar till for att uppratthalla objektivitetsprincipen och
fortroendet for den offentliga forvaltningen, och i férlangningen minska riskerna for
korruption.

Fortroendevalda och anstallda ska alltid vara uppmarksamma pa hur intressekonflikter,
personliga beroenden och javssituationer kan paverka underlag eller beslut som fattas.

Risken for otillaten paverkan ar olika stor i olika grupper av anstallda beroende pa vilken
position i organisationen man har eller vilket omrade man ar verksam inom.

Det ar viktigt att saval fértroendevalda som chefer och medarbetare ar medvetna om
riskerna varfér utbildning skett inom detta omrade. Det ar ocksa viktigt att kanna till de

6 Arrowsmith, Sue, The Law of Public and Utilities Procurement, 3 u, 2014, Sweet & Maxwell, London, s
1137

77 kap. 4 § forsta stycket LOU

8 7 kap. 3 § andra stycket LOU

9 Se bestammelser i 17 kap. 9-13 §§ LOU
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varningssignaler som finns. Medvetenheten kring detta kan ofta vara avgdrande for att
upptacka och forhindra korruption.

| det sarskilda riskgrupper som tas upp inkluderas bland annat de som fattar beslut, de
som deltar i férberedelser och/eller i utvarderingar av upphandlingar, de som sitter i
ledningsgrupper och de som har ratt att fatta beslut om éverenskommelser med externa
parter. VD i LSF tillhér samtliga dessa grupper. Sarskilda riskomraden inkluderar inkép
och upphandling samt fastighetsférvaltning.

De varningssignaler som enligt policyn kan tyda pé att korruption férekommer ar bland
annat

— Kringgaende av regler for upphandling och inkdp

— Onormalt héga kostnader for varor eller tjanster

— Patryckningar for snabb betalning eller férskottsbetalning

— Privata méten med leverantdrer eller bolag som ar intresserade av att kontrakteras
— Undvikande av kontroller av dokumentation och leveranser

— Tilldelning av kontrakt som ar oférdelaktiga for organisationen

Jav ar en situation dar nagon ar partisk i en fraga, eller dar det finns nagon sarskild
omstandighet som kan rubba fértroendet for personens opartiskhet. Om en medarbetare
misstanker att en annan medarbetare ar javig ska detta i forsta hand anmalas till
narmaste chef, eller till éverordnad chef om detta bedéms som lampligare. Om en
medarbetare ar javig ska medarbetaren frantas arbetsuppgifter i den utstrackning som
kravs for att javet inte ska aktualiseras. Det ar forbjudet att delta i handlaggningen av ett
arende om jav foreligger.

Attest och utanordning'®

Attest gors av den handlaggare som bestallt varan/tjansten och innebar att handlaggaren
kontrollerar att priser, tidsatgang, omfattning, kvalitet och utférande ar korrekt och i
enlighet med bestallningen.

Enligt gallande attestordning har konsulten ratt att sakattestera belopp upp till 50 000
kronor, exklusive moms.

Ramavtal

Lidingé stad har fem ramavtal'' avseende bemanningstjanster inom Delomrade 4 -
Fastighet. Darutover finns ett ramavtal avseende formedlingstjanst av tekniska
konsulter.

Bolaget har anvant sig av saval inhyrd personal frdn bemanningsféretagen som
formedlingstjansten av tekniska konsulter da behov av fastighetsférvaltare uppkommit.
Inget av avtalen innebar, enligt kommunen, nagon exklusiv ratt for leverantdrerna att
utféra uppdragen.

0 Faststélld 2018-12-04 och géller fran 2019-01-01
1 Bemanningstjanster Liding6 stad — Delomrade 4 — Fastighet Ref.nr. 17/35-D3
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Bemanningstjanster
De fem ramavtalsleverantérerna framgar nedan och har rangordning enligt féljande:

1) Bemannia AB (publ.)

2) Perido AB

3) Arena Personal Sverige AB

4) StudentConsulting Sweden AB (publ)
5) Manpower Aktiebolag

For uppdrag kortare an sex manader galler att de ska avropas/bestallas via Agresso e-
handel'?. Bestallning sker enligt rangordning, dvs. rangordnad leverantér nr 1 ska alltid
valjas i forsta hand. Leverantorer har tre arbetsdagar pa sig att svara. Om de inte svarar
eller tackar nej sa gar turen over till nastkommande i rangordning. Vid uppdrag sex
manader eller langre g6rs en férnyad konkurrensutsattning av stadens
upphandlingsenhet via easit. Avtalsvillkoren bygger bl.a. pa ABPU-10 (Allmanna
bestdmmelser personaluthyrning) vilka syftar till bemanning dar bestallaren tar ansvar
for att arbetsleda den inhyrda resursen. Ramavtalet omfattar inom omradet féljande
tjanster:

)
)
)
)

— Fastighetsforvaltare

— Dirrifttekniker

— Hyresadministrator

— Fastighetsekonom

— Kundtjanst inom fastighet och anlaggning

Enligt ramavtalet ska offererade kandidater uppfylla féljande kompetenskrav for
fastighetsforvaltare:

— Hogskoleutbildning inom fastighetsforvaltning, fastighetsekonomi eller motsvarande
— Minst tva ars arbetserfarenhet som fastighetsforvaltare eller teknisk forvaltare
— Korkort klass B

— Beharska och ha god forstaelse for fastighetsjuridik, hyresjuridik och/eller
ekonomisk analys

— Arbeta sjalvstandigt i Vitec, Incit Xpand eller liknande fastighetssystem
— Beharska och ha god forstaelse for svenska spraket i tal och skrift

— Arbeta sjalvstandigt i MS Office

Kandidaten ska, enligt ramavtalet, kunna utféra féljande arbetsuppgifter:

— Skéta foérvaltning av byggnader och tillhérande markomraden
— Underhallsplanering/underhallsprojekt

— Ekonomiuppfdljning

— Kundkontakter

12 Da stadens e-handelsenhet annu inte ar klara med implementering av systemet sker bestéllningar av
bemanning tillsvidare via telefon eller epost.
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Tekniska konsulter

Ramavtal’® har tecknats mellan SKL Kommentus Inkdpscentral och eWork™ dar
leverantéren vid behov ska férmedla tekniska konsulter. Avtalet bygger pa ABK 0915,
ett av branschen 6verenskommet standardavtal.

Avtalet ar avsett att nyttjas vid projekteringsuppdrag men aven vid andra typer av
konsultuppdrag, exempelvis utredning, projektledning, byggledning och besiktning.

Avtalet omfattar konsulttjanster inom det tekniska omradet dar huvudrubrikerna ar
arkitekt-, bygg-, ingenjors- och besiktningstjanster samt vidare tjanster avseende fast
egendom. Till de s& kallade CPV koder som finns avseende tjansterna finns saval
underkoder som underunderkoder. Nagon CPV kod for fastighetsforvaltare finns
emellertid inte i ramavtalet.

En konsult som upphandlas via detta avtal ska inte behéva handledning fran bolaget.
Det ar erfarna konsulter som sjalvstandigt ska utféra sina uppdrag.

Avrop/bestallning sker direkt till eWork i enlighet med rutin angiven i stadens
avtalskatalog.

| april 2017 skrev parterna under Andring av ramavtalet avseende férmedlingstjanster av
tekniska konsulter. Andringarna hanfér sig till avtalshandlingen "Foérfragningsunderlag”.

Vad avser rubriken Konsultsdkning framgar foljande:
— Punkt 3.5.2 "Konsultsékning”. Tidigare lydelse:

Bestallningsforfragningar gors i huvudsak tillgangliga pa offentlig annonseringsplats
for sdkning av tekniska konsulter. | enstaka fall kan ett uppdrag omfatta sedan
tidigare ingangna processer och kontinuitet kan da vara énskvart i fortsatta etapper.
| de fallen kund kan vara i behov av utpekad konsult ska férmedlaren kontakta och
bistd kunden med att uppratta avtal och darmed, i enlighet med denna upphandling,
godkanna den aktuella konsulten.

Ny lydelse:

Bestallningsforfragningar gors tillgangliga pa offentlig annonseringsplats foér sdkning
av tekniska konsulter.

3 Férmedlingstjanst av tekniska konsulter STIC 2015 Referensnr: 10290
4 Ework Scandinavia AB
15 Allmanna bestammelser for konsultuppdrag inom arkitekt- och ingenjérsverksamhet

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



4.2

KPMG

Lidingo Stads Fastighetsaktiebolag
Utredning

2019-06-14

lakttagelser fran utredningen

Inledning

I \/D (i det foljande "VD”) i Lidingé stads helagda dotterbolag
Lidingd Stads Fastighetsaktiebolag (i det foljande "LSF”), det bolag som har anlitat en

konsult'® for utférande av konsulttjanster som i avropsavtalet'” rubricerats som
Fastighets- och sakerhetsadministrator.

Rollen som VD i ett aktiebolag ar en fértroendepost. Enligt Aktiebolagslagen, 8 kapitlet,
skall den VD skéta den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar.
| detta ingar att VD har ansvar for att verksamheten skéts med uppratthallande av god
intern kontroll.

Fran VD-instruktionen noteras att VD har ratt att inom ramen for sin behdrighet delegera
beslutanderatt till annan befattningshavare inom bolaget. VD ansvarar dock for beslut
fattade med stdd av delegation. Det avilar VD att kontrollera hur éverférda befogenheter
utnyttjas.

Noteringar fran kommunens internutredning

Internutredningen visar att VD har varit i kontakt med konsulten, i vart fall minst fyra
veckor innan tjansten som fastighets- och sakerhetsadministratér annonserades ut. VD
har i denna kontakt diskuterat kravspecifikationer for konsultuppdraget och gett rdad om
hur och nar konsulten ska registrera sin enskilda firma for att den tankta
rekryteringsprocessen ska kunna ske smidigare. Internutredningen noterar att
stadsdirektoren tidigare beslutat att Teknik- och fastighetsforvaltningen, TFF inte fick
tillatelse att anstalla/anlita konsulten.

Internutredningen uppger ocksa att annonsen fér denna tjanst var specifikt anpassad for
att konsulten skulle kunna anlitas samt att annonsen endast var publicerad i ett dygn
samt att VD skickade in konsultens ansékningshandlingar till den inom bolaget som
ansvarade fér upphandlingen, dagen innan uppdraget annonserades via eWork.

Konsulten kontrakterades dagen efter ansékningstiden gick ut och annonsen togs bort
fran eWork.

Internutredningen konstaterar att konsulten saknar relevant kunskap, utbildning och
erfarenhet for den roll som beskrivs i annonsen men att dverenskommen timersattning
till konsulten &r densamma som bolaget ersatter andra erfarna konsulter med.

VD har till internutredningen medgett att han medvetet arrangerat handlaggningen av
detta avrop med syfte att just denna konsult skulle kontrakteras fér detta uppdrag, men
att han uppger samtidigt att detta agerande inte ar olagligt. VD uppger att han informerat
bolagets davarande styrelseordférande om det planerade avropet avseende
konsultstdd. Till internutredningen uppger davarande ordférande att denne inte fatt
information om pa vilket satt handlaggningen arrangerats, eller att den tidigare
forvaltningschefen for TFF och VD inledningsvis forsokt anstalla konsulten hos TFF. VD

16 Konsult engagerad genom konsultférmedlaren eWork Group AB
7 Avtalsnummer 127091-232413, undertecknat av VD 2018-04-18
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understryker till internutredningen att han som VD tar det fulla ansvaret fér hur
rekryteringen skett.

Internutredningen konstaterar att VD har agerat i strid med stadens regelverk fér inkép
och upphandling men noterar samtidigt att man i detta skede inte funnit skal att
misstanka brott eller kan visa att VDs agerande har skadat bolaget. Utredningen har
dock inte narmare granskat bolagets ekonomi och inte heller granskat bestallningar eller
sakattester som konsulten utfort.

Internutredningen anger att javsproblematiken bedéms sakna relevans i férhallandet
mellan VD och konsulten, i relation till de handelser som utretts. Vidare konstateras att:

— Férekommande uppgifter om att konsulten inte fullgor sitt uppdrag motsvarande sin
fakturerade tid, star emot VDs uppgifter om att inget fel féreligger i faktureringen.
Internutredningen har inte funnit skal att ifrdgasatta VDs uppfattning.

— Fdrlangningen av konsultavtalet som VD beslutade om i november 2018 (+12
manader) baserades pa VDs bedémning av verksamhetens behov, nagot som den
interna utredningen inte funnit skal att ifragasatta.

— Den forre forvaltningschefen i TFF har s6kt upp personal pa bolaget som motsatt
sig att godkanna utbetalningar mot fakturor fran konsulten som inkluderar
forskottsfakturering, inklusive 6vertid, och vid detta tillfalle instruerat personalen om
att genomfora fakturabetalning. VD informerar i december 2018 personal om att
konsulten haft dalig likviditet men att konsulten framgent skulle fakturera enbart for
nedlagd tid. Internutredningen konstaterar att det ar bekymmersamt att bolaget
betalat fakturor som innehaller forskottsfakturering men har samtidigt inte kunnat
visa pa att detta skadat bolaget. Internutredningen noterar dock att ett kringgaende
av regelverk ar olampligt och orsakar risker fér korruption och felaktigheter som kan
skada bolaget och dess anseende.

— Internutredningen anger att VD inte foljer upp konsulternas arbete eller arbetstid i
nagon storre utstrackning sa lange denne ar néjd med vad de levererar.

— Konsulten gor bestallningar i bolagets namn men gar inte igenom och verifierar alla
fakturor innan konsulten genomfor sakattest. Internutredningen ifragasatter
lampligheten i denna rutin eftersom konsulten saknar formell kunskap och meriter
inom fastighetsomradet och ekonomiuppféljning, samt att konsulten innan detta
uppdrag har paforts ett strafforelaggande for brukande av osann urkund, i syfte att
genomfora ekonomiska transaktioner.

VDs redogorelse’®

VD uppger bl.a. att han ar en certifierad entreprenadupphandlare och att han har
bakgrund som upphandlingschef.

Ar 2009 bérjade han inom Staden och i davarande Lidingéhem dar de hade haft problem
med upphandlingarna. Ar 2013 blev han VD pa LSF. VD har dven en tjanst pa TFF inom
Lidingé Stad och férdelningen ar ca 50/50 mellan tjansten pa forvaltningen respektive
VD-posten i LSF.

8 Avsnittet har lasts igenom av VD och godkants.
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Arsskiftet 2017/2018 fick VD i uppdrag att vara delaktig i en rekrytering av en ny tjanst
avseende en kvalitets- och sakerhetssamordnare till TFF. Arbetsbeskrivningen beskrivs
av VD som, "fluffig och inte sa konkret”. Det var HR-enheten, férvaltningschefen och VD
som var delaktiga i rekryteringen.

Det var ca fyra kandidater som togs ut for intervjuer efter genomgang av CV och
ansokningshandlingar. VD fick i uppdrag att ringa pa referenser till tva av dem varav den
ena var konsulten i fraga. VD uppger att han att ringde till konsultens tva uppgivna
referenser inom polisen, vilka lamnade mycket bra vitsord.

Efter det kontaktades VD av Stadsdirektoren som meddelade att man inte skulle ga
vidare med konsulten da det fran annat hall framkommit anonyma, oférdelaktiga
uppgifter om denne och VD fick inte genomféra nagon intervju med honom. VD anség
att det var fel att valja bort konsulten pa den grunden eftersom han sjalv hade tva
namngivna personer som lamnade mycket goda referenser. Han férsékte ga vidare och
fa fram vad de negativa uppgifterna avsadg, men det hanvisades bara till
kvallstidningarna, vilka VD inte laser.

Varen 2018 behovde VD rekrytera en ny fastighetsférvaltare till LSF. Da kom han att
tanka pa konsulten eftersom denne hade ett CV som VD ansag att LSF hade behov av
med tanke pa hans bakgrund som polis och livvakt. LSF hade haft problem med
sakerheten for forvaltarna och de boende da det bl.a. intraffat ett grovt ran, personer som
ringer pa hos hyresgaster och falskeligen uppger att de ar hantverkare, bildack som
skurits sonder etc. Forvaltarna upplevde, enligt VD, obehag da de skulle ga ensamma
till vissa hyresgaster och LSF var i behov av en forvaltare som vagade saga nej nar
hyresgaster kom och stdllde obefogade krav. En stor del av jobbet som
fastighetsforvaltare ar, enligt VD, att just vaga saga nej till hyresgaster. VD kontaktade
konsulten och de at sedan en lunch tillsammans. Det var férsta gangen de traffades och
VD ansag efter det att konsulten skulle passa mycket bra i LSF, trots att han varken hade
utbildning eller erfarenhet som fastighetsforvaltare. Konsulten hade dock berattat att han
brukade snickra hemma, vilket VD anség vara meriterande.

Darefter héll VD och konsulten kontakt och VD upplyste konsulten om att det inte var
fraga om nagon anstallning utan ett uppdrag via en férmedlare varfér man maste ha en
firma eller ett bolag som man kan fakturera fran. Konsulten hade inte haft nagot eget
foretag tidigare, sa& han visste inte hur det fungerade. VD mejlade Over
upphandlingsdokument och avtal till konsulten for att denne skulle se vad som kravdes
och hur ett avtal s&g ut med en befintlig konsult. Dessa handlingar var offentliga, men
man maste gora en sekretessprévning, berattar VD. Konsulten fragade vad timlénen var
for de andra konsulterna och VD svarade da att en konsult haft 750 kr/timme och en
annan, som var nyutbildad hade 495 kr/timme.

VD instruerar sedan en av LSFs konsulter att skéta upphandlingen och avropa konsulten
via ramavtalsleverantdéren eWork. Annonsen lag endast ute i en dag, vilket var den
kortaste tiden som eWork godkande. Enligt VD skulle det inte ha spelat nagon roll om
annonsen hade legat ute i flera veckor, han hade den kompetensen han ville ha och
ansag att bolaget behdvde. Det kom endast ett anbud fran eWork och det avsag
konsulten.

Pa fraga varfor konsulten avropades fran den 1 juni och inte fran den 1 maj, som angavs
i avropet, uppgav VD att han tror att konsulten skulle ut pa nagon resa. VD tillfragas
ocksa varfor avropsavtalet med konsulten férlangdes med 12 manader och inte med 6,
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nar det I6pte ut i november 2018. VD kan inte ge nagot sakert svar, det ar mojligt att det
ar en miss eller ett tryckfel, menar han.

Tidigare har VD avropat fastighetsforvaltare fran uthyrningsféretagen, exempelvis
Manpower och Bemannia, men han har inte varit néjd med deras kompetens. Han ser
inga konstigheter med att man sjalv soker kompetenta personer, det ar sa det gar till
menar han. Sa kallade "utpek” har forsvunnit frdn ramavtalet med eWork, men det
anvands fortfarande. Under 2017 gjordes ca 130 avrop fran den tekniska férvaltningen
och enligt VD var ca 16 st av dem sa kallade utpek. Lidingd stad andrade i sina riktlinjer
avseende avrop for ett ar sedan vilket, enligt VD, innebar att det skulle vara langre tid for
annonseringen. VD menar att konsultens avrop var ett utpek och han visste att konsulten
skulle [damna in ett anbud.

Efter det att konsulten avropades i april 2018 till ett pris om 728 kr/timme, hdjdes timpriset
for en annan av bolagets konsulter med ca 150 kr/timme. Anledningen till det var, enligt
VD, att den konsulten ansag sig vara vard mer an den som just avropats och att de darfor
inte skulle ha samma timpris. VD anser att den "gamla konsulten” ar en projektledare
som gor andra arbetsuppgifter an konsulten och att det var darfor hans ersattning hojdes.

Priset som bolaget betalar for konsulten ar rimligt, enligt VD. Staden har just provanstallt
en forvaltare som inte helt uppfyller kraven da han ar helt nyutbildad. Han far 38 000
kr/manad. Om han far fast anstallning kommer han att tjana 42 000 kr/manad. Nar han
hyrs ut till bolaget fran staden kostar han 550 kr/timme, vilket alla som hyrs ut gor.
Forvaltare inom staden ligger pa 45 000 — 50 000 kr/manad. Ska man "headhunta” en
forvaltare kostar det ca 57 000 per/manad.

Pa fraga om VD har uppmarksammat att konsulten har gjort nagra misstag i sitt arbete
som kan ha skadat bolaget uppger VD att alla gér misstag. Konsulten har inte missat
mer an vad nagon annan har gjort. Konsulten har sjalv noterat att exempelvis
badrumsrenoveringar har blivit dyrare och tagit upp det pa ett méte och det har da
framkommit att leverantéren dverfakturerat och att det har rattats till.

VD sager att det var forsta gangen som han letade efter sakerhetsfolk till bolaget. Han
har inte sett att det funnits behov av det tidigare. Han menar att det skulle kunnat bli en
riktigt bra I6sning for bolaget nar konsulten kom, men tyvarr ser konsulterna varandra
som rivaler och de hjalper inte varandra. Han sag i och for sig konsultens CV som ett
problem, men trodde att det skulle ga bra med stdd och hjalp fran de andra konsulterna
som fanns i bolaget.

Vad avser konsulternas fakturor har de kontrollerat varandras fakturor tidigare. Numera
kontrolleras fakturorna av en person fran staden. VD menar att det i praktiken inte ar
nagon reell kontroll d& kontrollanten inte finns pa plats och kan kontrollera nar och hur
mycket konsulterna arbetar. Det som ar viktigt for VD ar dock att arbetet blir utfért och
inte exakt under vilka tider. Det blev problem med konsultens fakturor eftersom eWork
skickade fakturor innan manaden var slut och det hade da fakturerats for timmar som
annu inte var utférda. VD uppger att han talade med konsulten om detta och foérklarade
att han inte kunde acceptera det. Att konsulten ska ha varit borta en vecka, men anda
fatt ihop sina timmar fér manaden genom att satta upp évertid pa andra dagar kanner
VD inte igen.

Konsulten har inte fatt mer utbildning an vad andra har fatt, anser VD. Han tror att
konsulten har fatt en eller tva dagars utbildning och han menar att alla behdver utbildas
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i de interna system som man anvander och att alla behéver handledning i borjan. Vidare
uppger VD att han ansag att konsulten var mycket lamplig for att arbeta med SBA-
arbete'® med tanke pa hans bakgrund som polis.

Det har framkommit uppgift om att konsulten har fatt nyttja en garageplats gratis for sin
motorcykel, vilket VD ombeds kommentera. VD beréattar att konsulten fragade honom
om det fanns nagon ledig garageplats och han svarade att det fanns det inte, men att
konsulten kunde stélla sin motorcykel i ett garage som han sjalv hyr.

VD berattar att han har fatt utbildning inom omradet mutor och korruption flera ganger.
Alla ledare far utbildning inom det omradet. Han har varit upphandlare i manga ar och
da har man nara kontakt med entreprenérer eftersom de har spetskompetens.

Vidare uppger VD att hans upphandlingar har blivit granskade tidigare och aven
Overprovade av domstol. Han tycker att det finns lite substans i den har utredningen.
Han har inte haft nagot ont uppsat och han menar att han har gjort vad han anser vara
bast for bolaget. Avslutningsvis sager VD att han inte har eller har haft nagon egen
vinning i detta.

Omstandigheter och handlaggning av konsultrekryteringen

KPMG har sammanstallt uppgifter avseende omstandigheterna kring hur bolaget agerat
i samband med att man tecknat avropsavtalet med konsulten.

Fram till i borjan av 2018 har LSF haft en person inhyrd fran kommunen pa konsultbasis
med uppgift att handlagga I6pande kundtjanstarenden sasom felanmalan,
nyckelhantering mm. Denna tjanst har fungerat som avlastning fér bolagets
fastighetsforvaltare. D& denna personal avslutade sin anstélining i kommunen fattade
bolaget beslut om att denna tjanst skulle ersattas genom att engagera ytterligare en
fastighetsforvaltare. En konsult anlitades sedermera ocksa via ramavtalsupphandlat
konsultféretag, Bemannia AB, men samarbetet avslutades inom enbart nagra veckor da
betydande kompetensbrister kunde konstateras hos denna konsult.

Konsultférmedlaren av tekniska konsulter, eWork, fick en Bestallningsforfragan av
teknisk konsult via e-post den 2018-04-11 fran LSF. Texten ar som lyder.

Enligt denna forfragan var 6nskad sista dag for anbud den 2018-04-12, ett dygn efter att
annonseringen skulle l1aggas ut.

Forfragan avsag en Fastighets- och sékerhetsadministratér och startdatum for
uppdraget var satt till 2018-05-01 och slutdatum till 2018-11-30.

19 Systematiskt brandskyddsarbete
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Fastighets- och sakerhetsadministrator

Konsulten ska vara narvarande pa heltid och vara stationerad pa Lidingé Stads
Fastighets AB's kontor pa Sturevagen 27, 181 32 Lidingo.

Konsulten ska skéta forvaltning av byggnader och tillhérande markomraden, delta i
underhallsplanering/underhallsprojekt, ekonomiuppféljning och ansvara for
kundkontakter.

Kompetens inom trygghet/sakerhet i offentliga miljéer ar meriterande likasa social och
administrativ kompetens och erfarenhet. En stor del av arbetet kommer att innebéara
kundkontakter med framst hyresgdster och den sociala och administrativa
kompetensen ar ett maste for att denna arbetsuppgift ska kunna utforas val.

Erfarenhet av att utbilda och utveckla organisationer ar énskvart.
Kvalificering

Kompetens/Erfarenhet) Konsulten ska inneha vana av att arbeta med
myndighetsutdvning.

Referensuppdrag) Social kompetens och administrativ noggrannhet ar av stor vikt.

Annonsen lag ute pa eWorks hemsida i 24 timmar, vilket ar den kortaste tid en annons
kan ligga ute enligt deras uppfattning. eWork anger till utredningen att de fick intryck av
att det var mycket bradskande med att fa konsulten pa plats.

LSF tipsade eWork om en lamplig kandidat?®® och 6verlamnade kontaktuppgifter till
denne. Det kan ha gjorts bade via telefon och e-post, enligt eWorks handlaggare. Denne
minns dock inte om eWork kontaktade kandidaten eller om kandidaten kontaktade
eWork. Kandidaten skickade sedan in sitt anbud med prisuppgift via e-post till eWork
2018-04-12. Det var det enda anbudet som kom in och det presenterades for LSF dagen
efter, 2018-04-13.

Enligt eWork ar avropet att betrakta som ett tydligt utpekande av konsulten ifraga.
Forfarandet med att en bestallare kan vara i behov av utpekad konsult har tagits bort
fran ramavtalet i boérjan av 2017 och eWork menar att det gjordes efter det att
Konkurrensverket utkommit med sin rapport?'.

Vidare anger eWork att Bestallningsforfragan ar bristfallig och otydlig och det knappt
framgar nagra kompetenskrav. eWork anger att det ar en sa kallad mixad roll, men det
ar inte preciserat hur stor del respektive roll ska uppta av arbetstiden. Det finns inte heller
nagon beskrivning av vad som avses med en sdkerhetsadministratér. eWork anser i
motsats till stadens upphandlingsenhets beddmning, att det inte ar tydligt att
Bestallningsforfragan avser en fastighetsforvaltare.

| Bestallningsforfragan har det under rubriken 13. Kuvalificering, angivits under
Kompetens/erfarenhet att "Konsulten ska ha vana att arbeta med myndighetsutévning”,
samt under Referensuppdrag att "Social kompetens och administrativ noggrannhet ar av
stod vikt”. Myndighetsutovning ar savitt kant inte en del i de arbetsuppgifter som utfors

20 Konsulten
21 Mellanhander i offentlig upphandling, Konkurrensverkets rapport 2017:1, Upphandlingsmyndighetens
rapport 2017:1. Se aven avsnitt 3.1.1, ovan.
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av bolagets konsulter. Det ar oklart vilken form av myndighetsutévning som LSF menar
att konsulten ska kunna utféra i detta uppdrag.

Vid avrop av projektledare hander det att en annons endast ligger ute i 24 timmar. Det
brukar enligt eWork racka for att fa in ett stort antal anbud som de kan goéra ett urval fran.
| detta fall skulle man, enligt eWorks uppfattning, behéva i vart fall 1-2 veckor pa sig for
att fa in ett [ampligt urval av kandidater.

Enligt innehall i e-post fran kommunens internutredning framgar att VD haft kontakt med
den konsult som kontrakterades via eWork redan den 7 mars 201822, | samband med
dessa kontakter har VD delat ett antal dokument med konsulten.

Konsulten skickar den 12 mars epost till VD% med fraga om VD kan forse konsulten med
uppgift om de verksamhetsomraden som VD vill att konsulten ska namna nar konsulten
startar sin enskilda firma. Syftet anges att allt ska vara klart "nar/om ditt forslag for mig
blir en verklighet”.

Konsultens CV, bakgrund och 6vriga uppgifter

Konsulten skriver i sitt CV att han har lang och bred karriar som elitidrottare och inom
polisen, samt att han nu vill "prova pa nagot helt nytt och utmanande efter 15 ar som
polis”. Av konsultens CV framgar féljande avseende utbildning:

— Sakerhetspolisens Personskyddsgrupp, Livvaktsutbildning

— Handledarutbildning inom Sarskilda Polis Taktiken (SPT)

— Sjalvforsvar samt Konflikthantering, Sjalvskyddsinstruktérsutbildning
— Forarutbildning Utryckningsfordon

— Polishégskolan

— Gymnasieutbildning, Boson

Vad avser konsultens tidigare anstallningar framgar att denne har arbetat som polis inom
Polismyndigheten under aren 2004 — 2018, med undantag fran aren 2015- 2016 da han
tjanstgjort som sekreterare pa regeringskansliet, kansliet mot valdsbejakande
extremism. Konsulten redovisar under datorkunskaper att han beharskar vanliga
kontorsprogram samt specifika program som anvands inom polis- och aklagarvasendet.

Fakturering avseende konsultens arbete

Konsulten fakturerar eWork for sina utforda timmar i LSF och eWork fakturerar i sin tur
LSF. Av avropsavtalet med eWork framgar under Tidrapportering/fakturering:

"Tidrapportering/fakturering sker manadsvis och per avtal. Redovisning och
avstamning av tidrapport ska ske med bestéllaren innan fakturering far ske.
Specifikation vid tidsredovisning sker manadsvis.”

Enligt ramavtalet med eWork ska fakturering ske manadsvis i efterskott och férmedlad
konsults dagboksblad ska framga.

22 Bjlaga 1
23 Bilaga 2
15

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



4.6

KPMG

Lidingo Stads Fastighetsaktiebolag
Utredning

2019-06-14

Konsulten har under i vart fall fem manader under 2018 redovisat dagar och timmar
innan arbetet har utférts. Aven 6vertid har redovisats i férvag. Detta framgéar av
dagboksblad som har bifogats till fakturorna. Fakturorna for oktober, november och
december ar 2018 ar sarskilt anmarkningsvarda enligt KPMG:s uppfattning.

— Fakturan fran eWork avseende oktober ar daterad 2018-10-17. Av bifogat
dagboksblad framgar att konsulten har redovisat totalt 160 timmar till och med den
31 oktober. Under en hel vecka har konsulten emellertid inte arbetat alls, men da
han redovisat 6vertid 17 dagar av 18, far han anda ihop full tid. Nar konsulten
upprattat sin dagbok har han saledes fyllt i dagar som han annu inte har arbetat,
varav de flesta aven avser dvertid.

— Fakturan fr&n eWork avseende november &r daterad 2018-11-26. Aven dar framgar
det av dagboksbladet att konsulten har redovisat full tid for fyra dagar som vid
tidpunkten for upprattande av fakturan, inte var inarbetade.

— Pa samma séatt har konsulten forfarit med fakturan fran december. Dar ar det totalt
sex dagar som konsulten har redovisat full tid for, trots att han inte har utfort arbetet
da eWork fakturerar LSF 2018-12-18.

KPMG har gatt igenom LSFs betalningar av eWorks fakturor avseende konsultens
arbete och inte funnit att bolaget har betalt fakturorna innan de datum som omfattar
forskottsredovisad arbetstid har passerats. Fakturorna synes dock i dessa fall vara
klassade som "Definitivbokad” i systemet innan manaden [6pt till &nda, vilket skulle tyda
pa att de i vart fall ar sakgranskade utan anmarkning innan alla timmar ar upparbetade.
| systemet som KPMG har haft tillgang till i denna utredning har det emellertid inte kunnat
utl@sas nagot datum for sakgranskning och slutattest.

Det ska noteras att VD uppger att det inte sker nagon reell kontroll av de timmar som
redovisas pa konsultens fakturor. Tjanstemannen pa staden som har att sakattestera
fakturorna sitter inte i samma lokaler som LSF, eller ar del i bolagets drift, varfér nagon
kontroll av antal timmar inte kan utforas.

Attest utford av konsulten

VD har delegerat ratten till konsulten att bestélla varor och tjanster i bolagets namn?*
samt ansvara for efterféljande kontering och attest for de fakturor som foljer av gjorda
bestallningar.

Utredningen konstaterar att konsulten genomfort attest for 989 fakturor i systemet for ett
totalt belopp om 6 819 654 kronor, exklusive moms.

| denna utredning har vi 6versiktligt gatt igenom de leverantérer som finns med pa listan
Over attesterade fakturor utan att finna nagon uppenbart verksamhetsframmande
leverantdr. Det finns uppgifter i utredningen om att konsulten godkant felaktiga fakturor
dar priser inte 6verensstamt med ramavtal eller dar totalkostnader for till exempel
badrumsrenoveringar vasentligt éverstigit det pris man normalt betalar fér dessa arbeten.
Enligt uppgift har ett antal fel upptackts genom slumpen och darefter rattats till.

Fran utredningen konstateras att konsulten har kontrollerat och godkant 28 fakturor som
Overstiger 50 000 kronor. | genomsnitt uppgar dessa 28 fakturor till ca 106 000 kronor

24 Beloppsgrans 50 000 kronor exklusive moms
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exklusive moms, och det hégsta fakturabeloppet uppgar till ca 223 000 kronor exklusive
moms.

Utredningen har vid tidpunkten for denna rapport inte gatt igenom de pastdaenden som
foreligger om att sakattest av konsulten medfort att bolaget drabbats av felaktiga
kostnader.

Kravspecifikationer vid jamforbara avrop och tillsattningar

Nedan foljer tre exempel som utredningen funnit avseende kravspecifikationer som
tillampats vid jamforbara avrop och tillsattningar.

Avropsforfragan fastighetsforvaltare december 2017

| december 2017 goérs en fornyad konkurrensutsattning av fastighetsférvaltare enligt
ramavtal bemanningstjanster?>. Uppdraget avser i forsta hand ett behov hos bolaget av
fastighetsférvaltare, men uppdraget kan komma att utdkas till att omfatta stadens dvriga
fastighetsbestand, enligt uppgift i  upphandlingsdokumentationen.  Enligt
upphandlingsdokumentationen utgérs exempel pa arbetsuppgifter féljande:

— Sjalvstandigt skota forvaltningen av byggnader med innehallande bostader och
lokaler samt tillhérande markomraden.

— Underhallsplanering/underhallsprojekt.

— Ekonomiuppféljning.

— Kundkontakter.

De obligatoriska kraven pa kandidaten som framgar av kravspecifikationen ar:

— Hdgskoleutbildning inom fastighetsférvaltning, fastighetsekonomi eller motsvarande.

— Minst ett ars arbetserfarenhet som fastighetsforvaltare eller teknisk forvaltare av
bostader.

— Korkort klass B
— Beharska och ha god forstaelse for fastighetsjuridik, hyresjuridik och/eller ekonomisk
analys.

Vidare framgar att kandidat som inte uppfyller dessa obligatoriska krav, inte gar vidare
till utvardering.

Den kandidat som tilldelades kontraktet hade ett pris pa 425 kr per timme och uppdragets
langd avsag 6 manader. Uppdraget har darefter férlangts i omgangar och priset hojdes
per den 1 september 2018 till 495 kr per timme.

Rekrytering av fastighetsforvaltare varen 2019

Lidingd stad har i bérjan av juni 2019 anstallt en fastighetsférvaltare till TFF med en
manadslon uppgaende till 38 000 kr. Anstallningen avser en provanstallning under 6
manader. Enligt VD kommer férvaltaren att hyras ut till LSF for 550 kr per timme.

25 Ramavtal Bemanningstjanster Liding6 stad 17/35
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Annons

Arbetsuppgifter

Som fastighetsforvaltare kommer du bland annat att skéta forvaltning av framst vara egna
bostadsfastigheter samt tillhérande markomraden. | tjansten ingar att arbeta med
underhallsplanering och underhallsprojekt samt att sjalvstandigt driva mindre
underhallsprojekt. Ekonomiuppfdljning ar en annan viktig arbetsuppgift liksom att ansvara for
kundkontakter i dessa fragor.

Kvalifikationer

For tjansten behdver du ha hdgskoleutbildning inom fastighetsforvaltning, fastighetsekonomi
eller motsvarande. Gedigen flerarig erfarenhet som fastighetsforvaltare eller teknisk férvaltare
avseende bostader ar nddvandigt liksom kunskaper inom i fastighetsjuridik, hyresjuridik och
ekonomisk analys.

Du behdver god vana av att arbeta digitalt. Det ar meriterande om du tidigare arbetat i
fastighetssystem sasom exempelvis Vitec eller Xpand. Med arbetsuppgifterna som
fastighetsforvaltare kommer du att behdva minst B-kdrkort samt god svenska i tal och skrift.

Eftersom tjansten innebar samverkan i manga olika forum, behéver du vara en sjalvgaende
person, gilla att ge service samt ha god samarbetsférmaga. Vi tror ocksa att du behdver
arbeta strukturerat med djupa specialistkunskaper.”

Avrop av teknisk konsult — fastighetsutvecklare

Den 8 maj 2018 tecknas ett avtal om férlangning av fastighetsutvecklare i davarande
Lidingbhem av VD. Avtalets 16ptid avser perioden 1 april 2018 till och med den 30
november 2018. Timarvodet uppgar till 728 kr per timme.

Fran och med den 1 oktober 2018 har emellertid timpriset Okat till 884 kr per timme.
Anledningen till att timpriset har okat ar, sassom KPMG uppfattat situationen, missndje
da konsulten har gatt in pd samma prisniva som en mycket erfaren konsult med
utbildning,

Nedan féljer arbetsbeskrivningen for fastighetsutvecklare i LSF.

Arbetsbeskrivning avseende Fastighetsutvecklare

"Denna arbetsbeskrivning skall ses som ett hjalpmedel och inte en exakt lista dver ansvar och
befogenhet/behdrig. Det finns arbetsmoment som skall utféras och som inte anges.

— Ansvara for alla stérre underhallsprojekt* samt alla fragor och projekt rérande utveckling
av samtliga fastigheter som beslutats av Styrelsen/VD.

— Ansvara fér samtliga hyresférhandlingar mellan bolaget och HGF, ansvara for
nyuthyrningar av tomma lokaler, ansvara for kontakter mellan bolaget och staden rérande
stadens lokaler och lokalbehov etc.

— Vara behjalplig inom bolaget med hyresjuridiska fragestallningar.

*Med storre underhallsprojekt avses projekt med en budgeterad/bedémd kostnad som
Overstiger 200 000 kronor. Projekt frdn 200 000 kronor eller lagre ansvaras for av
férvaltningens forvaltare
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Projektledning underhallsprojekt

Budgetarbete, uppratta budget med planerat underhall fér stérre underhallsprojekt

— Initiera, upphandla och projektleda/slutféra storre underhallsprojekt som beslutats av
Styrelse/VD. Dessa underhallsprojekt finns angivna i 5 ars budget eller beslutas I6pande
av Styrelse/VD.

Fastighetsutveckling

— Initiera, upphandla och projektleda/slutféra av Styrelsen/VD beslutade
fastighetsutvecklingsprojekt.

Tomma lokaler/Nyuthyrning

— Ansvara for uthyrning av tomma lokaler som tidigare forhyrts av staden samt ansvara for
kontakter mellan bolaget och staden gallande de lokaler staden forhyr.

Hyresjuridisk hjalp

— Vara behjalplig i alla fragor rérande hyresjuridiska fragestallningar rérande avtalen mellan

bolaget och dess hyresgaster.
Ekonomi
— Budgetarbete, uppratta budget med planerat underhall for stérre underhallsprojekt
— Bokslutsarbete, medverkan vid behov”
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Analys

Process for kontraktering av konsulten

Vi kan i likhet med stadens internutredning konstatera att VD har styrt upphandlingen av
konsultstdd i april 2018 med syfte att just den utpekade konsulten skulle kontrakteras,
utan risk for konkurrens fran nagon annan konsult. VD har i internutredningen medgett
denna omstandighet och som ytterligare stdéd for denna slutsats ar det aven eWorks
uppfattning att kontrakteringen styrts till konsulten. Fér detta talar blad annat de kontakter
som VD haft med konsulten redan i mars 2018 och vad som avhandlats under dessa
kontakter?s,

Vid utredningens genomgang av ramavtalet med eWork finner vi inte att detta avtal skulle
omfatta uthyrning av vare sig fastighets- och/eller sakerhetsadministratérer i enlighet
med den beskrivning av uppdraget som bolaget férsett eWork med och som
publicerades under ett dygn i april 2018 pa eWorks hemsida. Mot bakgrund av att den
typ av konsulter som bolaget efterfragat inte synes inga i det som eWork far leverera
enligt gallande ramavtal s& har utredningen svart att se hur bolaget kunnat anvanda detta
ramavtal for att kontraktera konsulten. Var bedémning ar att genom att anvanda ett
ramavtal som inte omfattar det bolaget efterfragat sa foreligger ett kringgaende av LOU.
Trots att bolaget hanterat detta som ett avrop av konsulttjanster mot ramavtal sa ser vi
en uppenbar risk for att det satt bolaget agerat for att kontraktera konsulten skulle kunna
betraktas som en otillaten direktupphandling utan konkurrens.

Savitt vi kan bedéma sa hade inte heller ramavtalen avseende bemanning kunnat
anvandas for ett avrop av denna konsult da konsulten saknar merparten av de
kvalifikationer som kravs rérande de resurser som dessa foretag erbjuder?’.

| det fall man vid en fordjupad juridisk provning av tillampningsomraden fér ramavtalet
med eWork skulle komma fram till att detta ramavtal kan anses omfatta en konsult som
utfér uppdrag som fastighets- och sakerhetsadministrator och att avropet darmed kunde
ske fran eWork, sa ar det var bedomning att bolagets agerande infor kontrakteringen av
konsulten anda inte kan anses fdlja ramavtalet, eller de interna och externa
regelverken®. Det huvudsakliga skalet till att detta forfarande kan antas bryta mot LOU,
och mot ramavtalet, ar att utredningen visar att bolaget i detta fall aktivt styrt
kontrakteringen mot en i férvag bestamd konsult, vilket inte ar tillatet.

Fran Lidingd stads regelverk och anvisningar kring upphandling och inkdp tolkar vi det
som att den som har att folja regelverket ska sakerstalla att inkop gors affarsmassigt?®
med ett aktivt utnyttjande av de konkurrensmajligheter som finns pa marknaden. | detta
fall har VD i foérvag haft uppfattningen att en bredare sokprocess inte skulle kunna leda
till att fler kandidater kunde tas fram. VD har ocksa aktivt informerat och instruerat en
specifik konsult om detta uppdrag, innan uppdraget annonserades ut. Darmed har inte
alla tdnkbara leverantérer getts samma forutsattningar och handlaggningen av denna
rekrytering som helhet uppfyller inte objektivitetsprincipen.

26 Bilaga 1-3

27 Specificerade under avsnitt 3.4.1

28 | agen om offentlig upphandling, LOU

29 Se nedan avsnitt 5.3 om LSFs kostnader for konsulten
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Utifran hur bolaget ar organiserat i dag och hur uppdragsbeskrivningen ar formulerad sa
gor vi samma beddmning som stadens upphandlingsenhet, att denna tjanst i huvudsak
ar en fastighetsférvaltartjanst. Bland annat delade bolaget upp bestandet i tva delar
mellan en befintlig konsult och den konsult som kontrakterades i april 2018. Da
uppdraget som sdkerhetsadministratér ar mycket knapphandigt beskriven i
uppdragsbeskrivningen i den annons som eWork publicerade sd har vi analyserat
bakgrunden till det uppgivna behovet for bolaget att anlita en konsult som aven kunde
axla denna roll. Savitt kant har bolaget inte genomfért nagon dokumenterad analys av
sakerhetslaget samt pa vilket satt detta forsamrats, eller hur detta paverkat bolaget, dess
personal eller boende, inte heller haft diskussioner med 6vriga konsulter om detta behov,
eller informerat styrelsen om den utveckling som VD anger ligger bakom dennes beslut
om att kontraktera en konsult som fastighets- och sakerhetsadministrator. Inte heller
kanner sakerhetschefen i staden till att bolaget har rapporterat de fatal
sakerhetsincidenter som VD anger som skal att anlita konsulten. VD menar i detta
sammanhang att forvaltarens formaga att sdga nej till pastridiga hyresgaster varit viktig
for tjanstens utférande.

| brist pa arbetsbeskrivningar har vi har svart att beddma hur stor andel av den
redovisade tiden som avser géromal for en sakerhetsadministratér i bolaget, eller vad
dessa administrativa géromal i praktiken innefattar. Vi menar att en potentiell s6kande
kandidat till denna tjanst ocksa kan ha haft svart att bedéma sin egen profil och
erfarenhet mot annonsen, utan att fa samman information som VD lamnat till konsulten
innan annonsen lades ut av eWork.

Sammantaget har utredningen inte funnit stdd fér att den del av konsultens roll som
sakerhetsadministrator ar sarskilt omfattande i forhallande till 6vriga uppgifter som
fastighetsadministrator®® och som ar mer specificerade i uppdragsbeskrivningen i
annonsen.

Utredningen kanner inte till vilka ramavtal staden har med sakerhets- och
bevakningsforetag eller vilka tjanster som LSF eventuellt kan avropa via sadana avtal.
Utredningen har inte kartlagt enligt vilka rutiner som sakerhetsincidenter ska rapporteras
inom stadens system eller vilka program som LSF méjligen driver avseende trygghet i
och omkring de fastigheter som man férvaltar.

VDs beslut att kontraktera konsulten

VD anger att han var av den uppfattningen att ingen av stadens ramavtalsleverantorer
skulle kunna erbjuda en konsult med de kvalifikationer som VD ansag att bolaget hade
behov av. Detta anges vara det vagande skalet till VD beslutat att kontakta konsulten i
forvag sasom beskrivs i denna rapport.

Vi noterar vidare att annonsens formulering om arbetsuppgifter ar mycket vag avseende
rollen som sakerhetsadministratoér, en uppfattning som eWork ocksa delar. Just denna
omstandighet torde kunna 6ka mdjligheten att fa in intresseanmalningar fran fler
kandidater om annonsen ocksa gatt ut bredare och under langre tid. Stadens egen
upphandlingsenhet finner att beskrivningen av tjansten som annonserats hos eWork ar
att betrakta som en beskrivning av en fastighetsforvaltare. | sadant fall borde enligt var

30 Se aven Gvriga avsnitt i denna rapport, bland annat om sakattest av ca 80 fakturor per manad avseende
det som konsulten sjalv bestallt och handlagger.
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mening de kvalifikationer som kravs for en fastighetsférvaltare vara uppfyllda for att en
sdkande overhuvudtaget kan vara aktuell for den tjanst som utannonserats.

Vi noterar att VD inte har kontaktat nagon av de fem ramavtalsleverantérer som bolaget
normalt anvander for att hyra in fastighetsforvaltare, den huvudsakliga arbetsuppgiften i
detta fall savitt utredningen kommit fram till. Det innebéar att VD i efterhand inte kan visa
att dennes beddmning om att ingen annan ramavtalspart kunde erbjuda en resurs som
bolaget hade behov av. | detta sammanhang noteras ocksa att annonseringen via eWork
endast legat ute under ett dygn, nagot som talar for att VD inte gjort ndgon anstrangning
for att forsoka fa fram fler kandidater att valja mellan vilket alltid bor efterstravas.
Presumtionen torde vara att mojligheten okar att fa in svar fran fler kandidater om man
sodker bredare och under en langre period.

Var sammantagna slutsats ar att VD i processen att kontraktera konsulten inte agerat i
enlighet med syftet i stadens interna regelverk3'. Agerandet kan inte heller ses ha skett
utifran bolagets basta da VD i detta fall inte vinnlagt sig om att fa in s& manga mojliga
kandidater som mgjligt att jamfora.

LSFs kostnad for konsulten

Fran ansokningshandlingarna konstaterar vi att konsulten inte uppfyller de kvalifikationer
som anges i uppdragsbeskrivningen. Konsulten saknar bland annat helt erfarenhet och
utbildning inom fastighetsférvaltning, ekonomi och programvarukunskap avseende
specifika fastighetsprogram som en kvalificerad konsult ska beharska och kunna arbeta
i. | detta sammanhang noterar vi att konsulten i sin ansékningshandling anger att han nu
vill "prova pa nagot helt nytt och utmanande efter 15 ar som polis”. Da tjansten i huvudsak
bestar av fastighetsférvaltning sa kan avsaknaden av erfarenhet och kompetens stallas
mot de specifika krav som anges i bemanningsramavtalen och vad bolaget efterfragat i
jdmforbara fall®2.

LSF har inledningsvis tecknat ett avtal om 6 manaders heltidsarbete med ett timarvode
om 728 kronor per timme, exklusive moms, inklusive eWorks arvode.

Avtalets startade 1 juni 2018 och forlangdes fran den 1 december med 12 manader, trots
att forlangningen enligt avtalet angetts till 6 + 12 manader och andra konsultavtal tidigare
har férlangts med 6 — 9 manader. Detta medfér att bolaget, efter de kontrakterade 18
manaderna, kommer att ha erlagt 2 096 640 kronor exklusive moms for konsultens
arbete.

VD anger att ersattningen till konsulten ar marknadsmassig. Mot bakgrund av information
i utredningen om andra konsultkostnader for jamforbara insatser, samt det faktum att
konsulten helt saknar erfarenhet och kompetens inom omradet fastighetsfoérvaltning, sa
kan uppgiften om att konsultens ersattning ska betraktas som marknadsmassig
ifrdgasattas. Vi noterar ocksa att konsulten kontrakterades utan konkurrens.

Konsulten kontrakterades for samma timpris som en erfaren konsult i bolaget. | samband
med att konsulten engagerades for 728 kronor per timme har bolaget tvingats héja
timarvodet med 156 kronor per timme for en av bolagets andra konsulter®, eftersom
dennes kvalifikationer vida dversteg konsultens erfarenhet och kompetens, och trots att

31 Avsnitt 3.1 ovan
32 Avsnitt 3.4.1 och 4.7 ovan
33 Uppdrag som fastighetsutvecklare
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dennes arbetsuppgifter och ansvar inte har andrats enligt det nya avropsavtalet. Den
erfarne konsulten hade vid tidpunkten samma ersattning som konsulten3*.

Var beddmning ar genom att engagera en konsult utan erforderlig kompetens och
erfarenhet, till ett timpris som motsvarar vad bolaget betalar fér en erfaren konsult inom
omradet, har lett till en ekonomisk skada for bolaget. Denna skada skulle kunna
beraknas per timme som skillnaden mellan erlagt timarvode for konsulten, jamféort med
det arvode som skulle ha erlagts for en motsvarande resurs som helt saknade
dokumenterad erfarenhet och kompetens. Skadan skulle dven kunna raknas upp med
den arvodesdkning som foljde for en av bolagets kvalificerade konsulter och som galler
for ca 2 750 — 3 000 timmar.

Utredningen har inte haft i uppdrag att bedéma i vilken utstrackning konsulten utfort sitt
uppdrag i jamforelse med den uppdragsbeskrivning som finns for den tjanst som
annonserades. Vi noterar dock att VD sjalv anger att konsultens bristande kompetens
och erfarenhet skulle hanteras internt genom att bolagets andra konsulter stottade
konsulten i dennes utveckling och vid genomférande av arbetsuppgifterna. Nagon
uppgift om hur manga timmar som gatt at internt foér dessa uppgifter har denna utredning
inte undersokt narmare, men vi konstaterar att ramavtalet med eWork avser kvalificerade
konsulter som ska vara sjalvgaende och som inte ar i behov av arbetsledning eller
utbildning.

34 Se bilaga 1
23

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



KPMG

Lidingo Stads Fastighetsaktiebolag
Utredning

2019-06-14

Slutsats

VD ar en fortroendepost vilket inkluderar sarskilt ansvar for att vidmakthalla och utveckla
en god intern kontroll i verksamheten s& att den bedrivs i enlighet med agardirektiv, mal
och gallande regler. | samband med att bolaget kontrakterade konsulten har dock VD
inte efterlevt gallande interna, saval som externa regler.

Vi har i ramavtalet med eWork inte funnit att detta avtal omfattar uthyrning av vare sig
fastighets- och/eller sakerhetsadministratorer enligt den uppdragsbeskrivning som
eWork publicerade under ett dygn i april 2018. Var slutsats ar darmed att detta ramavtal,
med en leverantor, inte varit tillampligt for kontrakteringen av konsulten. Foéljden av
denna slutsats ar att agerandet kan betraktas som ett kringgaende av LOU. Var
beddmning ar att detta, trots att bolaget rubricerat detta som ett avrop mot ramavtal,
skulle kunna betraktas som en otillaten direktupphandling utan konkurrens.

| det fall en fordjupad juridisk provning skulle komma fram till att ramavtalet anda ska
anses omfatta konsultuppdrag som i det aktuella fallet med en fastighets- och
sakerhetsadministrator, och att kontrakteringen darmed skulle rymmas inom detta
ramavtal, sa ar det var bedomning att forfarandet anda inte kan anses folja interna eller
externa regelverk for upphandling och inkép. Det huvudsakliga skalet till detta ar att
bolaget i detta fall aktivt styrt kontrakteringen till en i forvdg bestdmd konsult.
Upphandlingsmyndigheten och Konkurrensverket anger att for att garantera att avrop
inte sker med godtycke och subjektiva preferenser sa kan inte beslutanderatten av val
av ramavtalsleverantérens underleverantdér ligga hos bestallaren. Enligt dessa
myndigheters uttalande sa ar det var tolkning att bolagets agerande vid rekrytering av
den utpekade konsulten star i strid med reglerna i LOU.

Var beddmning ar vidare att foliden av att engagera en konsult, utan erforderlig
kompetens och erfarenhet for det huvudsakliga uppdraget och helt utan konkurrens, till
ett timarvode som motsvarar vad bolaget betalar for en erfaren konsult inom omradet,
blir att bolaget drabbas av en ekonomisk skada. Skadan skulle i detta fall utgdra
skillnaden mellan erlagt arvode och ett arvode som bolaget skulle fa erlagga for en resurs
som helt saknar erfarenhet och kompetens inom fastighetsférvaltning, och som
upphandlats/avropats i konkurrens. Det kan ocksa argumenteras for att den prishdjning
som skedde for en erfaren konsult hos bolaget, till féljd av att konsulten kom in pa samma
arvodesniva som denne, ocksa ska raknas in i denna skada.

Sammantaget ar var bedémning att VD i detta arende inte kan anses ha agerat for
bolagets basta vid kontrakteringen av konsulten. Vi menar vidare att VD genom sitt
agerande i detta arende kan ha missbrukat sin fortroendestallning.

2019-06-14
KPMG AB
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Bilaga 1

KPMG kommentar: Enligt e-post nedan delar VD intern information med konsulten som
utredningen tolkat som en del i férberedelse att LSF ska kontraktera den utpekade
konsulten. Fran rubriken tolkar utredningen att VDs plan var att kontraktera konsulten for
en tjanst som fastighetsforvaltare.

Fran:

Skickat: den 7 mars 2018 18:16
Till:

Amne: Re: Fastighetsforvaltare

Ska bli, chefen!

7 mars 2018 K. 18:08 skrev [

Bildgger en fidigare férfragan samt grundkravspecifikationen fran stadens upphandling. Avtalet
som ar med &r det jag anvander mot Il (den kunnige férvaltaren). Han &r egen men hyrs
in igenom ett féretag (Ework, titta pa deras hemsida) som staden och bolagen har ramavtal

med. Jai hér av mig snart for vidare diskussion.

Med vanlig hilsning

VD

LIDINGO STADS FASTIGHETS AB
Sturevigen 27
SE-181 32 Lidingo

<image003.jpg>

Det har

<563531-OriginalOffer-1053.pdf=>
<6.Kravspecifikation del 4 - Fastighet-1.pdf=

<Kravspec fastighetsforvaltare.docx>

<avtal [ 170930.0df>
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Bilaga 2

KPMG kommentar: Konsulten har savitt utredningen tolkar nedan haft farhagor kring
om dennes brist pa kvalifikationer for tjansten som fastighetsférvaltare samt rest fragan
om hur VD ska kunna kringga detta krav. VD svarar att han satter de obligatoriska kraven
sa att konsulten skulle kunna kontrakteras, trots att denne inte hade den erfarenhet och
kompetens som bolaget normalt kraver. Vi tolkar detta som att VD i detta fall planerade
for att sénka kraven pa denna konsult for rollen som fastighetsforvaltare. Konsulten har
ocksa uttryckt oro foér vad som ska handa honom efter att konsultkontraktet 16pt ut.
Konsulten tycks inte anse att ett tidsbegransat kontrakt ger denne den ekonomiska
trygghet som han sdker. Som svar pa detta tycks VD mena att det kan finnas 6ppningar
for en framtida anstallning inom staden pa VDs enhet. Med detta tolkar vi att VD menar
den enhet inom TFF dar han ar ansvarig chef.

From:

Sent: den 8 mars 2018 09:12
To:

Subject: SV: Fastighetsforvaltare

Dokumenten &r bara ett par exempel, de obligatoriska kraven kan jag bestamma sjalv utifran vilken niva
jag anser att bolaget behover for just den tjénsten.qhar t.ex. arbetat hos mig som konsult sedan
2014, hela min organisation i bade bolagen och inom staden kommer att omstruktureras under 2018-2019
(jag vill uppna battre synergi mellan staden och bolagen). En del av min personal hos bolagen har bérjat
som konsulter och sedan fatt anstalining hos min enhet inom staden. De arbetar nastan utslutande hos
bolagen men kan aven ha uppgifter som utfors fér staden (komplext det ar lattare att forklara muntligen).
Halsning

rran: [

Skickat: den 8 mars 2018 07:52
Till:

Amne: SV: Fastighetsforvaltare

e, I

Nu har jag last igenom de bifogade dokumenten i ditt mejl och jag tycker att det ser mycket bra ut. Jag har dock
nagra fragetecken som jag skulle vilja rata ut:

1. "Kandidat som inte uppfyller de obligatoriska kraven gar ej vidare till utvirdering" - Hur ska du kringga
det?
2. "Kontrakt géller i 6 man. Det kan forlangas upp till 1 ar." - Vad hdander med mig darefter?

Nar jag val lamnar mitt polisyrke skulle det givetvis kdnnas bra att jag har en tjanst som ger mig och min familj
tryggheten om att jag kommer fortsatta ha inkomst. Jag skulle vilja borja sa fort som majligt och jag avvaktar dina
direktiv for hur och vad jag behover gora for att driva detta vidare.
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KPMG kommentar: Aven nedan epost visar enligt var tolkning pa den relation och
samarbete som férelegat mellan VD och konsulten innan detta avrop blev offentligt kant
i april via eWork.

Frén: - ]

Skickat: den 12 mars 2018 09:04
Till:
Amne: Fortsattning!

Hej och god morgon, -

Jag ringde dig férut men troligen satt du upptagen med annat.

Jag har under helgen funderat kring vad jag kan gdra fér att driva pa fortsdttningen lite. Sa jag undrar ifall du
skulle kunna skicka mig de verksamhetsomradena du skulle vilja att jag ska namna nar jag startar upp min
verksamhet.

Pa sa vis skulle detta "sta klart" nar/om ditt forslag fér mig blir en verklighet. Skulle det inte bli verklighet sa ar
det anda inte mycket som gar férlorat da“en registrering av en enskild firma inte kostar manga hundralappar.

Vi far aven ett bra momentum ifall jag har allt klart sa att vi slipper vénta pa att min verksamhet har alla
registreringar klara. Vad tror du om detta?

Som du férstar ar jag mycket angelagen om att fa detta att fungera sa fort som méjligt. Min drém ar att vara
igdng innan sommaren och allra helst nu till varen.

Hér av dig! @)
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